A 2010. évi koltségvetési beszamolo szoveges indoklasa

1. Feladatkor, tevékenység

Az intézmény neve: Egyenld Banasmdd Hatosag
Torzskonyvi azonositoszama: 598196

Honlapok cime: www.egyenlobanasmod.hu; www.antidiszko.hu

Osszefoglalo

Az Hato6sag alapfeladata hatosagi tevékenyseg, e mellett szervezési, tajékoztatasi, a
jogi szabalyozas terén véleményezd €s javaslattételi, valamint gazdalkodasi feladatai
vannak.

A Hatosadg az egyenld bandsmod kovetelményének megsértése esetén a jogaiban
sértett fél kérelmére, vagy a torvényben meghatarozott esetekben hivatalbol lefolytatja
a hatosagi eljarast annak megallapitdsa érdekében, hogy tortént-e hatranyos
megkiilonboztetés. Amennyiben az eljaras soran bebizonyosodik, hogy sériilt az
egyenld bandsmodd kovetelménye, hatdsdgi hatarozattal, a torvényben meghatarozott
szankciot alkalmaz.

Kozigazgatasi eljaras keretében fellebbezésre nincs lehetdség, a hatarozat ellen
birosagi feliilvizsgalatnak van helye, mely a FOvarosi Birdsdg hataskorébe és
kizarolagos illetékességébe tartozik.

Az Egyenl6é Bandasmod Hatosaghoz a 2010-es évben mintegy ezerharomszaz ligyben
fordultak maganszemélyek, szervezetek, munkaltatok képviseldi tajékoztatasért és jogi
segitségért. A kozel masfélezer beadvany koziil a hatosag a tavalyi évben 377 iigyben
inditott hatosagi eljarast, ezek koziil 40-ben allapitott meg jogsértést, 244 ligy pedig
2011-ben is folytatédik. Az el6z6 évekhez hasonloan legmagasabb szamban a
foglalkoztatas teriiletén sériilt a kérelmezok egyenld banasmoédhoz vald joga, védett
tulajdonsag tekintetében a legtobb esetben az anyasdg, az érdekképviselthez valo
tartozas, illetve kérelmezd egyéb helyzete miatt.

Az ezerharomszaz beadvany koziil, kozel szaz esetben a Hatdsag hataskorének hianya
miatt a megkeresést mas illetékességgel €és hataskorrel rendelkezd szervezethez tette at
ligyintézés ¢€s valaszadas céljabol. Tovabbra is magas azon beadvanyok szdma,
amelyekben nem diszkriminaciét sérelmeznek, ezekben az tligyekben a Hatdsag arra
torekedett, hogy szakszerii, az allampolgarok szdmara kozérthetdé valaszt adjon a
felmeriilld6 problémaikra, igényérvényesitd lehetdségeikre. Az ilyen jellegii
beadvanyokra a Hatdsag kozel 600 esetben tajékoztatd levelet kiildott ki. Orvendetes
tény, hogy az el6z6 évekhez képest emelkedett a hatosag altal jovahagyott egyezségek
szama. Mig 2009-ben 18, addig 2010-ben mar 36 esetben kotottek egyezséget az
tigyfelek a hatosag eldtt folyamatban 1évo eljardsban. A vizsgalt ligyek szaméanak
emelkedése azt jelzi, hogy a Hatosag tevékenysége mindinkabb ismertté valik az
allampolgéarok szdmadara. E korben kivanatosnak tartjuk, hogy ne a biintetd, szigoru
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szankciok alkalmazasa, hanem az tligyfelkozpontu, a felek kozott egyezségre torekvod
jogalkalmaz6i gyakorlat keriiljon elétérbe. A Hatosag a fentiek alapjan is kiemelkedd
fontossdginak tartja eljarasaiban a medidcios lehetdségek feltardsat, valamint a
hatékony, feladatorientalt szakszerii kozremiikodést, amely az iigyfelek szamadra is
valodi €s hosszu tdvi megoldast eredményez.

A Hatodsag altal megéllapitott jogsértések korében a diszkriminéacio fajtai szerint 36
esetben kozvetlen hatranyos megkiilonboztetést, 6 esetben zaklatast, valamint 1-1-1
esetben kozvetett hatranyos megkiilonboztetést, jogellenes elkiilonitést, illetve
megtorlast allapitott meg.

A Hatosagnal 148 tligyben sziiletett elutasitd hatarozat, tobbségiikben azért, mert az
eljards ala vont bizonyitotta, hogy nem tett kiilonbséget a panaszossal
Osszehasonlithatd helyzetben 1€vok javara, vagy a kiilonbségtételnek jogszer(i indokat
adta. 11 lgyben allapitotta meg a hatdsag a szolgaltatasokkal kapcsolatos hatranyos
megkiilonboztetést, a kérelmezd egyéb helyzete, életkora, etnikai hovatartozasa,
fogyatékossaga, nemzetisége, borszine, egészségi allapota, vagyis az un. védett
tulajdonsaga miatt.

A legtobb jogsértés gazdasagi tarsasagokkal szemben keriilt megallapitasra, a tobbi
tigyben Onkormanyzatokkal, illetve intézményekkel és allami szervekkel szemben
keriilt sor szankcid alkalmazasara. A tavalyi évben a hatdsadg Osszesen 20,3 millid
forint birsadgot szabott ki.

A 2009-ben indult — TAMOP 5.5.5. A diszkriminaci6 elleni kiizdelem — a tarsadalmi
szemléletformalds a hatdsagi munka erdsitése cimii — program keretében létrehozott
orszagos egyenld banasmod referensi halozat ligyvédeit 1226 panaszos kereste fel az
el6z0 évben. A Hatosdg az Eurdpai Unio altal finanszirozott projekt keretében —
akkreditalt felndttképzési intézménnyé valva — tavaly Osszel oktatasi tevékenységbe
kezdett. A sajat fejlesztésii, tantsitvanyt ado tréningek célja a hallgatok érzékenyitése,
valamint jogi ismereteik bovitése. Az eldzd év végéig 152 {6 végezte el a Hatosag
haromnapos, ingyenes képzési programjat. Szintén 2010 szeptemberében indult utjara
a Hatosag orszagos vandorkiallitas-sorozata ,,Elében a jatszotérrél” cimmel. A tarlaton
az altalanos és kozépiskolasok altal a ,,Fiatalok a diszkriminécié ellen” cimii ifjusagi
akcid palyazataira beérkezett képzOmiivészeti alkotdsokat és novelldkat tekinthetik
meg az egyenld bandsmaod €s az esélyegyenldség irant érdeklddok.

Az el6z6 évekhez hasonldan kiemelt feladatanak tekintette a Hatosag a kozvélemény
tajekoztatasat. A hatosagi hatdrozatok honlapon vald kozzététele mellett folyamatosan
megjelentette a legjellemzOobb hatdsagi ligyek rovid Osszefoglalasat. Ennek is
koszonhetd, hogy a Hatosag kiemelt figyelmet kapott a média részérdl.

A Hatosag tajékoztatasi tevékenysége

A statisztikai rendszerben egyéb panasz, illetve egyéb megkeresés besorolassal 2010-
ben 549 beadvany érkezett a Hatosaghoz. Jellemzden azok a megkeresések tartoznak



ebbe a kategodridba, melyek elintézéséhez érdemi vizsgalat nem sziikséges, a Hatosag
az ligyfél kérésére tajékoztatast nyujt.

Az egyéb megkeresések szinte kizdrdlag maganszemélyektdl érkeznek, legtobbszor
nem hatosagi hatdskorbe tartozo {igyben. A panaszosok nem az egyenld banasmod
kovetelményét érintd jogszabalyi rendelkezések altal szabalyozott helyzetet
sérelmeznek, mas jogteriiletet szabalyozo torvények nyomén kialakult sérelmeket,
koriilményeket nehezményeznek. Tulnyomo tobbségben jogszabalyok feliilvizsgalatat,
modositasat kérelmezik a panaszosok az altaluk sérelmezett helyzet feloldasara,
sokszor altalanossagban vett tdjékoztatast, allasfoglalast kérnek nem diszkriminacios
tigyben. 2010-ben kirivo volt a szocidlis biztonsdg, vagy inkabb bizonytalansadg okozta
segitség-kérés. A szocialis tiamogatasok hidnya, a segélyek megvonasa, 0sszességében
a kedvezdtlen anyagi helyzet okozta krizis tetten érheté a beadvanyokban.

Foglalkoztatas

A hatésagi munka immar tobb éves tapasztalatai azt mutatjak, hogy a hatésdghoz
érkezezett panaszok dontd tobbsége a munka vilagdval kapcsolatos. A panaszosok a
munkaltatok dontéseit sérelmezve, sok esetben védett tulajdonsdg hianyaban is
diszkriminaciora hivatkozva kérik a Hatosag segitségét, illetdleg kezdeményezik az
eljarasat. A beadvanyokbol jol kimutathatdé az a tendencia, hogy elsésorban a
munkahoz vald hozzajutas, allasinterjq, illetve a munkaviszony vagy a foglalkoztatasra
iranyuld egyéb jogviszony megsziintetése esetében €ri sérelem a hozzank fordulokat.

A Hatosdg az Osszesen 40 jogsértést megallapitd hatdrozatdnak tobb mint felében
munkaiigyi diszkriminaciot allapitott meg. Mig az el6z6 évben az életkor és a nemi
hovatartozas volt a legjellemzébb védett tulajdonsag, addig a tavalyi évben leginkabb
az anyasagon, mint védett tulajdonsagon alapult az egyenldé bandsmod
kovetelményének megsértése. Mikdzben az elmult évek hatdsagi tapasztalatai azt
mutattdk, hogy a munkaerdpiacon megnyilvanuld diszkriminéacié leggyakrabban a
romakat stjtja, a tavalyi év vizsgalt ligyeit tekintve megallapithato, hogy csupan egy
tigyben lehetett megallapitani roma etnikai hovatartozdson alapuld diszkriminéciot.
Tovabbi eltérés az el6zé évekhez képest, hogy mig korabban szexualis irdnyultsdgon
alapuld jogsértést nem allapitottunk meg és az ilyen jellegli ligyekben elenyészd
szdmban érkeztek panaszok, addig a tavalyi évben két esetben szexudlis iranyultsaggal
Osszefliggésben megvalosuld zaklatds miatt marasztalta el a jogseértést elkdvetd
munkaltatot. Az Egyenld Banasmod Hatosag Tanacsado Testiiletének az egyéb helyzet
értelmezésével kapcsolatban kiadott allasfoglalasa gyakorlatban torténd alkalmazasa
pedig azt eredményezte, hogy a foglalkoztatds teriiletén egyéb helyzeten alapuld
diszkriminaciét megallapitdé hatdrozat nem sziiletett. A Hatosdghoz benyujtott
panaszokban ugyanis a munkaltaté sérelmezett magatartdsanak értékelése soran a
rendeltetésellenes joggyakorlds elvébe iitk6z0 magatartasokat lehetett tetten érni.
Mindezek miatt a kérelmek jelentds részét a Hatosag azzal utasitotta el, hogy a
panaszos a munkaltatéval szembeni igényét munkaiigyi perben érvényesitheti.

A Hatosag 15 esetben allapitott meg a kozvetlen hatranyos megkiilonboztetést, 1
esetben megtorlast, 4 esetben pedig zaklatast.



A munkaltatok szektoralis megoszlasat illetben megallapithatd, hogy a jogsértések
tobb mint felét a maganszféraba tartozé munkaltatok kovették el, és csupan egy allami
szervvel szemben allapitott meg jogsértést a Hatdsag.

Az alkalmazott szankciokat tekintve a kiszabott birsagok mintegy felét, 14,4 millio
forintot a Hatosag munkaltatoval szemben szabta ki.

A kérelmet elutasitd hatdrozatok mintegy 80%-a a foglalkoztatds teriiletével
Osszefliggd panaszok nyoman sziiletett. Az elutasitas indoka jellemzden a kérelmezd
altal megjelolt védett tulajdonsag, valamint a sérelem, €s a védett tulajdonsag kozotti
Osszefliggés hianyan alapult.

Aruk forgalmazasa és szolgaltatas nyiijtasa, szerzodéskotésre
valé nyilvanos ajanlattétel

Az Ebktv. targyi hatdlydnak meghatdrozdsa soran a maganjogi jogviszonyok egy
jelentds szeletére terjeszti ki az egyenld banasmodd kovetelményét. Ez figyelemre
méltd, eléremutatd szabalyozds, és egyben a hatdsagi tevékenység arculatara is
jelentds hatdsa van. A klasszikus (vertikalis) szabalyozasi megkozelités mara
meghaladotta valt, az ujabb jogalkotasi tendencidk abba az iranyba mutatnak, hogy a
horizontalis, vagyis maganszemélyek kozotti jogviszonyok tekintetében is sziikséges
érvényesiteni diszkrimindciomentesség kovetelményét. A hazai szabalyozas, ahogy
szdmos mas vonatkozdsban (igy a védett tulajdonsagok eurdpai Osszevetésben is
rendkiviil széles korii, €s nem zart meghatarozasaval, vagy a bizonyitads kérdésének
szabalyozasaval) ebben a tekintetben is rendkiviil halad6 szellemi, hiszen a magéanjogi
viszonyok széles korére terjed ki.

A hitelezéssel és egyéb banki, pénziigyi szolgaltatdsokkal kapcsolatos panaszok
jelentds szamban fordulnak el6 joggyakorlatunkban.

Ezzel kapcsolatban a Hatésdg irdnyadonak tekinti az Egyenld Banasmod Tanacsado
Testiilet 10.007/2/2006. szamu allasfoglalasat, amely szerint az Ebktv. 5. § b) pontja
alapjan a torvény hatalya ala tartoznak a hitelintézetnek mindsiilé jogi személyeknek a
hitelintézeti torvényben szabalyozott jogviszonyai.

Kiilonosen gyakori esetkort képviselnek azok az iligyek, amelyekben a
hitelkérelmeknek az igényld ¢€letkora miatti elutasitasa mertil fel. Ezzel kapcsolatban a
Hatosag gyakorlata osszhangban van a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete
Feliigyeleti Tanacsanak a lakossagi hitelezés eldzetes iigyfél-tajékoztatasi ¢és
fogyasztovédelmi elveirdl sz616 9/2006. (X1.7.) szdmu ajanlas B részének 6. pontjaban
foglaltakkal. Az ajanlas kimondja, hogy az ¢életkor nem lehet a hitelezésnél
automatikus elutasitasi indok, a pénziigyi szolgaltatoknak mérlegelniiik kell, hogy a
kockédzatok figyelembe vételével az i1ddés tligyfelek részére hogyan nyujthatnak
szolgaltatasokat. A hatdsag gyakorlata ennek megfelelden koveti azt az alapelvet, hogy
a hitelkérelem életkor miatti automatikus elutasitdsa nem elfogadhato.



Aruk forgalmezasa és szolgaltatzasok nytijtisa korében
bekovetkezett jogsartések vedett tulaj donsag szerinti megoszlasa

egyéb helyzet

fogyatékossdag

etnikai szanmrézas

Akadalymentesités

A Mozgaskorlatozottak Egyesiileteinek Orszagos Szovetsége a 2011-es évet az
akadalymentesség évének nyilvanitotta. A kozszolgaltatdsokhoz vald egyenld esélyti
hozzaférés a hatosagi tevékenységnek is egyre boviild esetkorét képezi, mivel az
akadalymentesitésre nyitva all6 hataridok leteltével lehetdség nyilik a komplex
akadalymentesités megvaldsulasdnak vizsgalatara.

Az Orszaggytlés a 2007. évi XCII. torvénnyel ratifikalta a 2006. december 13-an New
Yorkban elfogadott a fogyatékossaggal ¢l6 személyek jogairdl szol6 ENSZ
Egyezményt, amelynek 9. cikke kimondja, hogy ,,a fogyatékossaggal €16 személyek
onallo életvitelének ¢és az ¢€let valamennyi teriiletén torténd teljes kort részvételének
lehetdve tétele érdekében a részes allamok megfeleld intézkedéseket tesznek, hogy
masokkal azonos alapon biztositsdk a fogyatékossaggal €16 személyek szamara a
fizikai kornyezethez, a kozlekedéshez, az informacidhoz ¢és kommunikacidhoz,
beleértve az informacids és kommunikécios technologidkat és rendszereket, valamint
mas, nyilvanosan hozzaférhetd vagy rendelkezésre 4ll6 lehetdségekhez és
szolgaltatasokhoz valo hozzaférést, mind varosi, mind vidéki teriileteken”.

Az akadalymentesitésre nyitva allé hataridok tekintetében a kiilonbséget kell tenni az
allami ¢és Onkormanyzati feleldsségi korbe tartozd kozszolgéltatdsokra, az
ugyfélszolgalati rendszerben miikodtetett tevékenységekre €s a kozosségi kozlekedésre
vonatkozo el6irasok kozott.

Az allami felelosségi korbe tartozo - 2007. aprilis 1-j¢én mar miukoédo -
kozszolgaltatdsok vonatkozdsdban az egyenld esélyli hozzaférés megvalositasanak
hatarideje 2010. december 31.

Az oOnkormanyzati feladatellatas akadalymentesitésére nyitva 4ll6 hataridok
tekintetében a Fot. melléklete ad eligazitast.



Az iigyfélszolgalati rendszerben miikodtetett kozszolgaltatasokra, illetve olyan
hatosagi engedély vagy hatdésagi kotelezettség alapjan végzett nyilvanos szolgaltatod
tevékenységre, amely telepiilés vagy telepiilésrész kozellatasat szolgdlja, a Fot. 7/B. §
(4) bekezdése alapjan a - 2007. aprilis 1-jén mar mikodd - kozszolgaltatasok
vonatkozdsdban az egyenld esélyli hozzaférést a kozszolgiltatdst nyhjtd épiilet
nyilvanossag szamdara nyitva allé részei tekintetében 2013. december 31-éig kell
biztositani. Azon tligyfélszolgalatok esetében, amelyek 2007. aprilis 1., vagyis a Fot.
ENSZ Egyezménynek megfeleld szellemi modositdsainak hatalyba 1épése utan
kezdték meg miikddésiiket, mar eleve meg kell felelniiik a komplex akadalymentesités
kovetelményének.

Egyezség sziiletett abban az eljarasban, amelyben a panaszos sérelmezte, hogy egy
kozszolgaltatast nyajto allami cég, fogyatékossagaval dsszefiiggésben megsértette az
egyenld banasmod kovetelményét, amikor kerekesszékkel kozlekedd mozgéssériilt
személyként az eljards ala vont megnehezitette bejutasat a mozgassériilt személyek
szamara tugyintézésre kijelolt épiiletrészébe, valamint az {ligyintézés méltatlan
kortilmények kozott zajlott. Az egyezségben az eljards ald vont hataridd
megjelolésével vallalta, hogy biztositjia a mozgassériilt személyek szdmara az
lgyintézésre kijelolt épililetrész eldtt a zavartalan parkolast, az épiiletbe torténd
akadalymentes be és kijutast, tovabba lehetové teszi a mozgassériilt ligyfelek szamara
kialakitott mosdohelyiség korldtozasmentes hasznalatat. Az eljaras ald vont vallalta
tovabba, hogy a flitési szezon kezdetére megjavitja a fiitési rendszert a mozgassériilt
tgyfelek fogadasara kijeldlt éptiletrészben, €s allando vilagitast biztosit a helyiségben.
Az tgyfélfogadd térben olyan butorokat, és olyan mennyiségben helyez el, amely
megkonnyiti a mozgassériilt személyek kozlekedését. Az eljards ala vont vallalta
tovabba, hogy a mozgassériilt igyfelek érkezése utan haladéktalanul ligyintézot kiild a
kijelolt épiiletrészbe a varakozasi id6 csokkentése érdekében.

Tekintettel a feladat jelentds koltségigényére, a hatdlyos jogszabalyok a kozosségi
kozlekedés egyes teriileteire vonatkozoan megengedObb szabalyokat tartalmaznak —
mar amennyiben a kérdés szabalyozasa tagallami hataskorben van. A Fot. 29. § (1)
bekezdése ebben a korben rogziti, hogy a kozlekedési rendszereknek,
tomegkozlekedési eszkozoknek, utasforgalmi Iétesitményeknek, jelzd- és tajékoztatod
berendezéseknek - amennyiben jogszabaly masként nem rendelkezik - fokozatosan, de
legkésdbb 2010. januar 1-jéig kell a 8. §-ban foglalt feltételeknek megfelelnitik.

Az akadalymentesitésre nyitva allé hataridot a vasati kozlekedésrdl szold 2005. évi
CLXXXIII. torvény 87. § (12) bekezdése a vasiti személyszallitas korében 2013.
januar 1-jében allapitja meg. A térvény kimondja, hogy az egyenld esélyli hozzaférés
feltételeit a kozforgalmi menetrend alapjan végzett személyszallitasban részt vevo
vasuti jarmiiveken, tovdbba a palyaudvar, a vasutillomas ¢és a megallohely
személyforgalom lebonyolitasara és kiszolgalasara szolgald részében fokozatosan, de
legkésdbb 2013. januar 1-jéig meg kell teremteni.

Az autdbusszal végzett menetrend szerinti személyszallitasrol szolo 2004. évi XXXIII.
torvény 17. § (9) bekezdése kimondja, hogy az egyenld esélyli hozzaférést a
kozforgalmi menetrend alapjan végzett személyszallitasban részt vevo
autobuszokon, tovabba az autébusz-palyaudvarok ¢és a megallohelyek
személyforgalom lebonyolitasara és kiszolgalasara szolgalé részében fokozatosan,
de legkésébb 2013. januar 1-jéig kell biztositani.



A légi jarmiveken utazd fogyatékkal €10, illetve csokkent mozgésképességii
személyek jogairdl sz6ld, az Eurdpai Parlament és a Tanacs altal 2006. jalius 5-i
kiadott 1107/2006/EK rendelet a repiiléterek és a légi jarmiivek, valamint a 1égi
forgalmi szolgaltatas tekintetében cldirja az akadalymentesitési kotelezettséget 2008.
julius 26-t6l, és részletesen szabalyozza is annak megvaldsitdsi modjat. Az ezzel
kapcsolatos panaszok vizsgélatara elsésorban a Nemzeti Kozlekedési Hatosag Légiigyi
Hivatalanak, illetve a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosagnak van hataskore, am a
panaszos valasztasa szerint az Egyenlé Banasmod Hatdsaghoz is fordulhat kérelmével,
amennyiben az iigy jellege ezt indokolja. Ebben a korben kiilondsen fontos, hogy az
érintett hatosdgok kapcsolatot tartsanak, az ilyen targyt kérelmekrdl, eljarasokrol
egymast informaljak.

Az ¢plletek fizikai akaddlymentesitésének kovetelményeit az orszagos

telepiilésrendezési €s épitési kovetelményekrdl szolo 253/1997 (XII. 20.) Korm.
rendelet (OTEK) részletezi, 4am az infokommunikéacids akadalymentesités korében
nem léteznek ilyen jogszabalyi elSirasok, illetve szabvanyok. Osszességében
elmondhato, hogy bar az akadalymentesitésre nyitva allé hataridé nem egy esetben
mar lejart, azonban az akadalymentesités szamos helyen elmaradt, melynek indoka a
pénziigyi forrdsok hianya mellett, a szakmai bizonytalansag a kivitelezés mikéntjét
illetden. Jelenleg talan a legnagyobb gondot mégsem ez jelenti ezen a teriileten, hanem
az, hogy sem az é€pittetok, sem a tervezok-kivitelezOk gondolkodasaba nem épiilt be az
akadalymentes kialakitas igénye, e szempontok figyelembe vétele. Az akadalymentes
kialakitds egyetemes tervezésként vald megkozelitése és a fogyatékossag fogalméanak
jelenleg elfogadott meghatdrozasa nem épiilt be a kozgondolkodasba. A Hatdsag
torekszik arra, hogy az elétte folyd eljarasokban az tligyfelek egyiittmiikodésével valds
megoldasokat talaljon, tudatositsa azt, hogy az akadalymentes kialakitds sokszor
kevésbé anyagi raforditast igényel, mint inkabb az érintettekkel valo egyiittmiikodést,
egylitt gondolkodast, akar az épiilet, szolgaltatas-tervezése, akar a hasznalata soran.
A Hatosag elott 2010-ben indult eljardsok kozott a harmadik jelentds ,,tematikus”
csoportot a telekommunikacios szolgaltatasokkal kapcsolatos panaszok jelentették.
Ebben a korben emlitendéek azon iigyek, amelyben a szolgaltatd altal alkalmazott
¢letkori kedvezményt kifogéasoltak az érintettek. A szolgaltatd ezekben az tligyekben
sikeresen mentette ki az alkalmazott kiilonbségtételt az Ebktv. 7. § (2) bekezdése
szerint az altal, hogy igazolta, hogy a 26. ¢letévét be nem toltott korosztaly vagyona,
jovedelme, fogyasztasi szokasai, ¢életkoriilményei jelentdsen eltérnek egyeb
korosztalyokétol. Ezen korcsoport tagjai 6nallé jovedelemmel nem, vagy csak
korlatozott mértékben rendelkeznek, tanulmdanyaikat folytatjdk, vagy azt éppen
befejeztek, a sziileikkel k6zos haztarasban laknak, fogyasztasi szokasaik jellegzetesek
(pl. a mobiltelefon fokozott haszndlata, a késziilék tipusanak, szinének fontossaga), és
konkrét szolgéltatdbhoz nem koétdédnek. Mindezek indokoljak, hogy a szolgaltato kiilon
csoportként kezelje Oket, és rajuk szabott kedvezményeket alkalmazzon. Ahogy a
Hatésag azt mas iigyben is kifejtette, a kiilonboz6 gazdasagi tarsasagok altal
tizletpolitikai megfontolasbol alkalmazott kedvezmények célja a piacon jol
felismerhetden jelen 1€v0, sajatos igényeik, tulajdonsagaik, fogyasztdi magatartasuk
alapjan azonosithatd csoportok kiszolgalasa, megnyerése, megtartasa, versenyképes
szolgaltatas nyujtasa. Az egyének, csoportok kozotti valos, az adott szolgéltatassal
Osszefiiggd kiilonbségek figyelembe vétele nem diszkriminaci6, hanem racionalis
lizleti magatartas.



Az aruk forgalmazéasaval és szolgaltatdsok igénybevételével kapcsolatos iligyek
lényegét azok az esetek jelentik, amelyekben a panaszosok azt kifogésoljak, hogy az
Ebktv. 8. §-a szerinti védett tulajdonsdguk miatt nem jutottak be valamely
szorakozohelyre, lizletbe, szallashelyre, vagy ott 6ket nem, vagy nem megfeleld
mindségben szolgaltak ki.

Oktatas

Az elmult évben is sok panasz érkezett a Hatosdghoz a sajatos nevelési igényl
valamint a roma tanulok jogaival dsszefiiggésben. A panaszok alapjan megallapithato,
hogy az érintett tanuldk és sziileik gyakran nem tudnak megfeleléen ¢€lni az Oket
megilletd jogokkal. A sajatos nevelési igényll tanulokat érintd esetek tilnyomo
tobbségében azonban a kozoktatasi feladatot ellatd személyek és szervek készek az
egylittgondolkodasra, megallapodasra, hiszen a probléma kialakuldsdban legtobbszor a
kommunikacid hidnya és a jogi tajékozatlansag jatszik szerepet.

A sajatos nevelési igényli tanuldk jogaival kapcsolatban indult ligyekben gyakorta
tapasztalathato, hogy az onkorményzatok és a kozoktatasi intézmények a szakértdi és
rehabilitacios bizottsag dvodat, vagy iskolat kijelold hatdrozata esetén sem biztositjak
a személyi, targyi feltételeket, vagy a tanuldt fel sem veszik arra hivatkozassal, hogy
az alapitd okiratukban nem szerepel az integraltan oktathaté fogyatékos gyermek
ellatasa. A Hatosag olyan kirivé esettel is talalkozott, ahol az 6nkorményzat a telepiilés
Osszes kozoktatasi intézményének alapitd okiratabol torolte egy adott sajatos nevelési
igényli csoport ellatasat, remélve, hogy ezzel mentesiil a feladat ellatasa alol. Ezt a
kimentést sem a Hatdsag, sem egy korabbi itéletében a birdsag sem fogadta el.

A hat6ésagunkhoz ebben az évben is érkeztek panaszok, amelyek a nevelési-oktatasi
intézményekben a romakkal szemben megvalosuld kozvetlen, vagy kozvetett
hatranyos megkiilonboztetést, zaklatast, vagy jogellenes elkiilonitést sérelmezték.

A Hatosaghoz évrdl évre érkeznek panaszok a felsdoktatas teriiletérdl is, amelyek
leggyakrabban a diploma megszerzésével és a nyelvvizsgamentesség kérdésével
kapcsolatosak. A 2010-es évben a fenticken til a zarovizsga letételével és a
tanulményokat lezar6 szakdolgozat témajaval kapcsolatban is nytjtottak be panaszt.



Erdemi dontések az oktatds teriletén

elutasitd

Egészségiigy

Az Ebktv. 24-25. §-ai az egyenldé banasmdd kovetelményét kiterjesztik a szocidlis
biztonsag, illetve egészségiigy terliletére is. Ez utdbbi vonatkozasdban a torvény
kiemeli, hogy az egyenld banasmod kovetelményét az egészségiigyi ellatassal
Osszefliggésben érvényesiteni kell, kiilonds tekintettel az egészségligyi szolgaltatas-
nyujtas teriiletén.

A 2009-es évben ezen a teriileten 5 hatarozat sziiletett, a 2010-es évben pedig 8
tigyben hozott dontést a Hatosadg. Ezen tilmenden egy 2009-ben indult eljaras a 2010-
es évben zarult le jogerdsen a Fovarosi Birosag itéletével, mely a hatosag jogsértést
megallapitdo dontését helybenhagyta. Az igy vizsgalt kilenc iigyon beliil két esetben
allapitottunk meg jogsértést, két esetben elutasitdo hatdrozat sziiletett, négy eljarast
végzéssel sziintettiink meg, illetve egy esetben egyezséggel sikeriilt az eljarast lezarni.
A beérkezd kérelmek, illetve az azokat elbiraldé dontések jelentds részében a panaszos,
jellemzden roma szarmazésaval, kisebb részben egészségi allapotaval osszefiiggésben,
az egeészségligyi ellatast nyujtd intézmény alkalmazottainak banasmodjat sérelmezte,
foként a betegfelvétel, valamint betegellatas teriiletén. A panaszok masik része nem
kozvetlenill az egészségiigyi ellatorendszer altal nyujtott szolgéltatdsok mindségét,
szinvonalat sérelmezte, hanem - az egészségiiggyel Osszefiiggésben - egyéb sérelmek
kivizsgalasat kérte a hatosagtol. Ezen sérelmek egy része kozvetleniil (pl.: orvosok
kockézati potléka, korhazi dijtételek), mas résziikk csupan érintdlegesen kapcsolodott
az egészségiigyi ellatorendszerhez (pl.: munkaviszony megsziintetésének koriilményei,
az ellatorendszer egészének igazsagtalan mikodeése). Ez utobbi kategoriaban a
kérelmek jellemzéen a hidnypotlasi kotelezettség elmulasztasa, illetve hatdskor
hianyaban elutasitasra keriiltek.



Erdeni donbések az egészségiigy teriiletén

Vé(_:] 76

elutasitd

Az Ebktv. 4. §-aban foglalt kotelezettekkel szemben lefolytatott eljarasok

Az Ebktv. 4. §-a meghatarozza azt a személyi kort, amely valamennyi jogviszonya
létesitése, intézkedése és eljarasa sordn az egyenld bandsmod kovetelményének
megtartasara koteles. A 4. § a-e) pontjaban foglalt szervezetekkel (magyar allam, a
helyi ¢és kisebbségi Onkorméanyzatok ¢és szervei, a hatdsagi jogkort gyakorlo
szervezetek és a Magyar Honvédség és rendvédelmi szervezetek) szemben ugyanakkor
a jogszabaly lehetové teszi a hivatalbol valo eljarast is, ezen szervezetekkel szemben
tehat a jogalkotd komolyabb elvardsokat tamaszt.

Az Ebktv. 4. §-aban foglalt kotelezetteknek a jogszabaly altal kiilon nevesitett és a
beszamoldban részletesen targyalt teriileteken (pl. foglalkoztatasi jogviszony,
szolgaltatds, allami tdmogatas igénybevétele) kiviil esd intézkedéseivel szemben
benytjtott néhany jelentds és egyben tipikus ligy bemutatésa:

A 2010-es évben Osszesen 49, a fenti korbdl érkezd panaszt birdlt el a Hatosag,
amelybdl minddssze 3 iligy zarult a jogsértés megallapitasdval. A panaszok talnyomo
részét a Hatdsag elutasitotta, a panaszok tobb mint felét (53%) érdemi vizsgalatot
kovetden, 22%-at pedig hatdskorének hianya miatt érdemi vizsgdlat nélkiil. A
fennmaradé igyekben az eljardst a Hatésdg megsziintette a panaszos
nyilatkozattételének elmaradasa, illetve a kérelem visszavonasa miatt.

A vizsgalt és 2010-ben elbiralt panaszok 55%-a helyi onkormdnyzatokkal, illetve
szerveikkel szemben érkezett, 12%-a gyamhatosagokkal, illetve gyamhivatalokkal, a
panaszok 6%-a pedig a renddérséggel szemben. A panaszok fennmarad6 27%-4t egyéb
kotelezettekkel szemben nyujtottdk be (partok, egyesiiletek, minisztériumok,
konyvtarak, Orszagos Valasztasi Bizottsag, Ado— €s Pénziigyi Ellendrzési Hivatal).

Helyi 6nkormanyzatokkal és szerveikkel szemben benyujtott panaszok

A helyi dnkorméanyzatokrol sz6l6 1990. évi LXV torvény (Otv.) 9.§ (1) bekezdése
értelmében az dnkormanyzat jogi személy, az dnkormdnyzati feladat-€s hataskorok a



keépviselO-testiiletet illetik meg, a képviseld-testiiletet pedig a polgarmester képviseli,
azaz a polgarmester a képviseld-testiilet torvényes képviselje. Az Otv. 9. § (2)
bekezdése értelmében a helyi Onkormanyzat képviseld-testiiletének szerve a
polgarmester, a képviseld-testiilet bizottsagai, a részonkormanyzat testiilete és a
képviseld-testiilet hivatala.

A polgarmester, mint az dnkormanyzat egy szerve az Ebktv. 4. § b) pontja értelmében
a torvény kotelezettje, igy a polgarmesterekkel szemben 6nallé panasz benyujtasara
van lehetéség. A hatosag hataskore tehat kiterjed a polgarmesterek valamennyi,
hataskoriikben eljarva tett intézkedésére és eljarasara. A polgarmester a telepiilés ,,elsé
embere”, a helyi kozdsség valasztott vezetdje, igy e mindségében tett intézkedéseinek,
véleménynyilvanitdsanak kiilonds sulya van a kozvélemény formélasban. A
polgarmesterek vélt vagy valds befolyasat szemléltetik azon panaszok, amelyek szerint
a kérelmet elOterjesztdk a polgadrmester utasitisara szorultak ki a kozmunka
programbol, vagy a polgarmester hatalmaval visszaélve akaddlyozta meg, hogy egy
elad6 hazat megvasaroljanak, vagy kornyékiikon a parlagfii irtast elvégezzék.

A Hatésag 2010-ben két esetben allapitotta meg, hogy egy telepiilés polgarmestere
,,egyeb jogviszonya” soran megsértette az egyenlé banasmod kovetelményét.

A helyi 6nkorményzatokkal szembeni panaszok jelentds részét teszik ki a hatosagi

tigyintézést kifogasoldo kérelmek. A jellemzéen egy engedély megtagaddsat vagy
birsag kiszabasat sérelmezd panaszok nagy része védett tulajdonsag hianya okan kertilt
elutasitasra.
A helyi Onkormanyzatok szabalyozéasi korébe tartozd {ligyekben sziiletett
onkormanyzati rendeletek és més, normativ dontések miatt ugyancsak érkeztek
panaszok, azonban ezek egyike sem bizonyult megalapozottnak. E korbe tartozik az a
kérelem, amelyet két érdekvédd szervezet terjesztett eld a Budapest Fdévarosi
Onkormanyzat tervezett kerékparbarat varosfejlesztési koncepcidjaval szemben arra
val6 hivatkozassal, hogy a varosfejlesztési koncepcid a kerékparut épitéssel egyitt jaro
parkolok és forgalmi sdvok megsziintetésével hatrdnyos helyzetbe hozza a tobbséget
alkotd gépjarmiivezetOket. A panaszt a hatosag érdemi vizsgalat nélkiil elutasitotta,
tekintettel arra, hogy a panaszosok nem valoszintisitették, hogy rendelkeznek védett
tulajdonsaggal, tovabba konkrét, személyes sérelmet sem jeloltek meg, ami az érdemi
vizsgélat alapvet6 feltétele.

A 2010-es évben minddssze harom, a renddrség eljarasat kifogasold panasz kertilt
elbiralasra, sérelmezve az eljard6 renddrok mindsithetetlen hangnemét, megaldzo
banasmodjat. A renddrséggel szemben érkezd panaszok tilnyomd része ugyanis
egyszerii tajekoztatd levéllel zarul. Tobbségiik elektronikus levélként érkezik és
hianypotlasnak nincs helye, mert nyilvanvaléan nem diszkrimindciés magatartast
sérelmez.

Nem kizarolag a renddrséggel szemben érkezd panaszokra, hanem 4ltalanossagban is
jellemzd, hogy a hatdsagi jogkort gyakorld szervezetek, illetve mas koltségvetési
szervek sérelmezett dontéseivel szemben mintegy végsd jogorvoslatként a hatdsdghoz
terjesztenek eld panaszt.

A 2010-es évben mindossze két, a politikai partokkal szemben eldterjesztett panasz
alapjan indult eljaras zarult le, mindkét eset a partnak a roma kisebbséghez tartozo
személyek zaklatasara alkalmas magatartasaval allt 6sszefiiggésben.

A 2010-es évben a hatosdg Osszesen négy, minisztériumokkal szemben érkezett
kérelmet biralt el, amelyekbdl egy esetben megéllapitotta, hogy a bepanaszolt
megsértette az egyenld banasmaod kovetelményét.



E I .I..I, I

elutasitd

Egyezségek

Az egyezség intézménye hagyomanyokkal rendelkezik a kiilonb6z6 jogagak teriiletén.
A Polgari Torvénykonyvrdl szolo 1959. évi IV. tv. (Ptk.). 4. §-dnak (1) bekezdése
példaul rogziti, hogy ,,a polgari jogok gyakorlasa és a kotelezettségek teljesitése soran
a felek a johiszemiiség ¢és tisztesség kovetelményének megfelelden, kdlcsondsen
egylttmiikodve kotelesek eljarni”. Az alternativ  vitarendezési  lehetdségek
biztositasanak jogalkotoi koncepcidja jelenik meg a valasztottbirdsaghoz vald fordulés
Ptk.-ban rogzitett lehetdéségében, vagy a bontoperek elsé szakaszat jelentd Un.
beékéltetd targyalds intézményében, és nem utolsé sorban a kdzigazgatasi eljarasokban
is ismert az egyezség jogintézménye. A vitas kérdések nemzetkozi szinten vald békés
rendezését kétoldalu nemzetkozi szerzddések is magukban foglaljak, pl. Magyarorszag
és Svijc, illetve Magyarorszag €s Svédorszag viszonylataban.

Hatésagunk 2010-ben 36 eljarast zart le egyezséggel, ez a szam 2005-ben 9, 2006-ban
13, 2007-ben 3, 2008-ban 23, 2009-ben 18 volt. Az elmult évben tehat az el6z6 évhez
képest kétszer annyi egyezség jott 1étre; amely az Osszes érdemi dontésnek - ideértve
az eljarast lezard végzéseket is - 9, 54 szazaléka.

A diszkriminativ 4llashirdetések okdn, kozérdekli igényérvényesités keretében
lefolytatott eljarasok soran kotott egyezségekben a bepanaszolt gazdasagi tarsasagok
vallaltdk, hogy mind a jovoben kozzétételre keriild allashirdetések szovegezésében,
mind az annak alapjan tartott kivalasztasi folyamatok soradn betartjdk az egyenld
banasmod kovetelményét. Az allashirdetést kozzétevd vallalta, hogy a jovOben
minden eddiginél hangstlyosabb figyelmet fordit, és teljesebb korti felvilagositast
nyqjt a jelentkezés feltételeirdl, a kivalasztas folyamatarol a palyazni szdndékozo
munkat véllalni szdndékozd személyeknek. A minél szélesebb korli tdjékoztatds
megvaldsuldsanak érdekében a cég teriileti munkatarsai, €és egység vezetdi részére
altalanos felhivo korlevelet bocsat ki. Hasonld jellegli altalanos vallalast tartalmaz - de
a szolgaltatas agazaton beliil — az az eljarast lezard egyezség, melyben egy kulturalis
intézmény a ,,nyugdijas jegy” elnevezés hasznalatat feliilvizsgalta.



Az altalunk jovahagyott egyezségekben egyediilalld moédon o6tvozddnek a Ket.
jogszabalyi kritériumai, vagyis az, hogy a megallapodds ne sértsen jogszabalyt,
kozérdeket, illetve masik fél jogat, jogos érdekét, kiterjedjen a teljesitési hataridore és
a eljarési koltségekre; valamint, hogy az emberi jogok teriiletén mindkét fél szamara
elényt, és az iligy megnyugtatd lezarasat eredményezze. Mindez egyfajta mediacios
tevékenységiinkkel érhetd el, hiszen a hatdésagunk el6tti tigyekben nem kizarolagosan
objektiv, hanem szubjektiv benyomds alapjan keletkez6 sérelmek miatti eljarasok
indulnak.

A 2010. évben jovahagyott egyezségekben a felek kozotti parbeszéd, és az ennek
alapjan létrejott egyezségek szamanak novekedése, kell6 alappal enged arra
kovetkeztetni, hogy a hatésdgunk medidcios tevékenysége megfeleld irdny az emberi
jogsérelmek megnyugtatd rendezésében.

Egyezségek szamanak valtozasa
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Az egyezségek védett tulaj donsig szerinti negoszlasa

- csaladi allapot anyaség
egészségi allapot
egyéb helyzet

fogyatékossag

neneeti/etnika kisebbs

politikai/més vélemény

Az egyezségek teniilet szerinti megoszlasa

A hatosag nemzetkozi kapcsolatai, tevékenysége

A Hatosag nemzetkdzi kapcsolatainak gerincét az Equinet-en beliili tevékenysége adja.
Az Equinet, vagyis Egyenldé Béandsmod Testiiletek Europai Halézata (European
Network of Equality Bodies) egy nemzetk6zi nonprofit egyesiilet, amelynek tagjai
eurdpai allamok egyenlé banasmod testiiletei (28 allam 33 szervezete vesz részt az
Equinet munkajaban). A tagok olyan szervezetek, amelyek az adott allamban a



diszkriminaci6 elleni kiizdelem letéteményesei, ugyanakkor a feladat- és hataskorik,
az, hogy milyen tulajdonsdgokon alapul6 diszkriminaci6 ellen léphetnek fel, €s milyen
szankcids lehetdségeik vannak, valamint a szervezeti formdjuk, fliggetlenségiik
mértéke valtozatos Eurdpa-szerte. Az Equinet 1étrejotte egy kétéves unids projekthez
kapcsolodik, és mitkodését a mai napig a PROGRESS program, vagyis unids forrasok
teszik lehetévé, habar a fenntartds, mikodés koltségeihez a tagok is hozzéjarulnak az
éves tagdij befizetésével. Az Equinet feladata az, hogy keretet adjon a tagok kozotti
informacidaramlasnak, lehetové tegye a tapasztalatok megosztasat, eldsegitve ezzel a
tagszervezetek munkdjat. A kiilonbozé tagdllamok egyenld bandsmod testiiletei
tapasztalatainak megosztasa lehetdvé teszi azt, hogy a tagok azonositsdk a kozds
problémaékat, trendeket, megosszak egymassal jo gyakorlataikat, tapasztalataikat, és
tagabb Osszefliggésben szemléljék mindennapi munkdajukat. Az Equinet rendszeresen
szervez képzéseket a tagok alkalmazottai, szakértfk szdmara. A tevékenység
hasonldéan fontos eleme a munkacsoportok mikodtetése, amelyek a kutatés,
informaciocsere, ¢€s egylttmikodés mihelyei egy-egy kiemelt teriileten a
tagszervezetek alkalmazottai szdmdra. Ezen til az Equinet feladatanak tekinti azt,
hogy a diszkriminacié elleni kiizdelem témadjat érinté kérdésekben allast foglaljon
eurdpai szinten, €s hogy a kutatdsokat végezzen az egyenld bandsmoéddot érintd
kérdésekben ¢és ezek eredményét kozzétegye.

A szervezet legfobb dontéshozd szerve az éves rendes kozgylilés (Annual General
Meeting AGM), ahol a legfontosabb kérdéseket a tagok képviseléi megvitatjak ¢€s
azokban dontést hoznak. A folyamatos miikodéssel kapcsolatos dontéseket az
Igazgatotanacs hozza meg, amelyet az Equinet elndke vezet. A napi milkddés
tekintetében, az Equinet szervezete a munkacsoportokbdl (amelyek tagjai a tagok
alkalmazottai, igy a tagok hozzijarulasa a szervezet miikddtetéséhez nem pusztan
anyagi természetli, hanem munkaordk felajanlasat is jelenti), és a Titkarsagbol all,
amely Briisszelben miikodik.

Az Equinet kapcsolatot tart mindazon uniés szervekkel, amelyek a diszkriminacio
elleni kiizdelem kérdésében érintettek, igy az EU Alapjogi Ugyndkségével
(Fundamental Rights Agency, FRA, részletesen lasd lentebb), és a Bizottsaggal.

A Hatésag az Equinet munkajaban a fentieknek megfelelden teljes jog tagként vett
részt 2010-ben is.

2010. februdr 25-én keriilt sor a nemzeti egyenld bdanasmdd testiiletek éves
taldlkozdjara Briisszelben. A taldlkozd célja az volt, hogy az egyes hatdésagok
tapasztalataikat kicseréljék (jo gyakorlatok bemutatdsa), és egyeztessenek egymassal
¢s az Europai Bizottsdggal a kihivasokrol és teendokrél. A 2010. évi taldlkozon a
résztvevok megallapitottak, hogy a gazdasagi valsag hatdsara a statisztikak a helyzet
romlasat mutattdk minden eurdpai orszagban, leginkdbb az etnikai szarmazés, kor €s
fogyatékossag teriiletein. A Bizottsag tijékoztatta a résztvevoket az unid e korben
tervezett programjairol 2010 soran (Diversity Day, 2010. majus 8., Budapest,
Millenaris; Youth Hostel Action; EU Journalist Award).

2010 aprilisaban volt az Equinet és az EU Alapjogi Ugyndksége mésodik talalkozdja
Bécsben, az FRA székhelyén. Az egylittmiikddés a két szervezet kozott 2009-ben
kezddédott, ennek keretében évente legalabb egy Aaltaldnos taldlkozora keril sor,



amellett, hogy tematikus taladlkozokat tartanak a kozos projektek, kutatasok, feladatok
kapcsan. Az altalanos taladlkoz6 célja az, hogy a két szervezet javaslatokat tegyen a
masik mikodésének célszerli prioritasaira az adott év tekintetében, visszacsatolast,
igazodasi pontot nyujtva ezaltal.

Az Equinet keretében rendszeresen szervezett képzéseken a Hatdsag jogéaszai részt
vesznek. 2010 4prilisdban az esélyegyenldségi hatiastanulmanyok elkészitésének
tapasztalataival és utdéletiik, késobbi hasznositasuk bemutatasaval kapcsolatban kertilt
sor képzésre.

Az Equinet ¢égisze alatt keriilt megrendezésre 2010. szeptember 20-an a GOrog
Ombudsman Hivataldban a Roma Kerekasztal. Az Equinet 2009-ben inditotta ttjara az
un. Roma kezdeményezést (Roma initiative), amelynek keretében tavaly aprilisban
publikdlta a Roma és Traveller kozosséghez tartozd személyekkel kapcsolatos
banasmoddal Osszefiiggésben kialakitott allasfoglalasat (Making equality legislation
work for Roma and Travellers). A kerekasztal megbeszélésen a nemzeti egyenld
banasmdod  hatésdgok/ombudsmanok, illetve az  esélyegyenldségért  felelds
minisztériumok delegaltjai vettek részt (Bulgaria, GOrdgorszadg, Spanyolorszag,
Szlovénia, irorszég, Svédorszag, Dania, Szlovakia, Ausztria, Belgium, Hollandia,
Romania).

2010 oktdberében Pozsonyban ,, A bizonyitas eszkozei a diszkriminacios tligyekben”
cimmel rendezett az Equinet képzést. Az elméleti témak kozott szerepelt a bizonyitasi
eszk6zok szdmba vétele, azok erdsségeinek-gyengeségeinek ismertetése, illetve a
bizonyitas kérdéseinek az egyenld banasmod hatdosagok munkajaban megjelend sajatos
problémai, a civil szektor szerepe a bizonyitasban, a tesztelés, mint bizonyitasi eszkoz,
¢és egyéb alternativ bizonyitasi eszk6zok. J6 gyakorlatnak is felfoghatd az az osztrak
megoldas, hogy az egyenlé munkaért egyenld bérrel kapcsolatos iigyek megitéléséhez
Ausztria 1étrehozott egy munkaltatoi adatszolgaltatason alapuld adatbazist, amelybdl a
bérezésre vonatkoz6 6sszehasonlithato adatatok egyszeriien lekérhetdek.

Az Equinet munkdjanak taldn leginkdbb hangsulyos eleme a munkacsoportok
mukodése, amelyben a Hatosag aktivan részt vesz. Négy munkacsoport van.

A Policy Formation munkacsoport tevékenyseége korében 2010 méjusaban Briisszelben
volt egy munkacsoport-iilés. Ezen a résztvevOk a transznemiiekkel kapcsolatos
hatrdnyos megkiilonboztetés témajaval foglalkoztak. Ezen tl, annak kapcsan, hogy
2010 a Szegénység és Tarsadalmi Kirekesztés Elleni Kiizdelem Eurépai Eve volt, a
résztvevOk megvitattak, hogy az adott jogszabalyi keretek kozott van-e a tagoknak
lehetdségilik vizsgalatot lefolytatni a szegénység (vagyoni helyzet), mint védett
tulajdonsag alapjan, és szo6 esett arrol is, hogyan alakul az esélyegyenldség és egyenld
banasmod kérdése a recesszid idején. A résztvevok megallapitottak, hogy az egyenld
banasmod testiiletek presztizse csokkent a gazdasagi valsag hatasara.

A munkacsoport 6szi lilésén attekintette a tagok altal megkiildott részanyagokat, a
hatosdg részeér6l a kommunikacios stratégia altalanos kidolgozasa volt a feladat.
Valamennyien egyetértettek abban, hogy az egyes szervezeteknél a kommunikacidval
foglalkozé6 munkatars — aki megfelelden tdjékozott az adott hatosag altal alkalmazott



jogszabalyokrol, az EU vonatkoz6 antidiszkrimindcids irdnyelveirdl, fontos szerepet
kell(ene), hogy betdltsén mindenhol, a pénziigyi lehetdségek azonban korlatozottak.

A tagok egyetértettek abban, hogy alkalmanként sziikséges a trénerek tovabbképzésére
is 1d6t forditani, ugyanis egyrészt valtozik a joganyag, masrészt valtoznak a kihivasok
is. Minden hatosagnal jo lenne, ha a képzés anyaga konyv formaban rendelkezésre
allna, amelyet lehet frissiteni €s az Gijabb igényekhez igazitani.

Elhangzott a tagok részérdl, hogy a hatosadgok, esélyegyenlOségi testiiletek altal
mukodtetett website tartalmazzon elérhetdséget link formajaban a diszkriminacioval
leginkabb sujtott célcsoportok szamara, hol, mikor és milyen forméban kaphatnak
segitséget, a jogi képviseletiiket ki lathatja el téritésmentesen, mikor van tigyfélfogadas
stb.

2010 majusdban tartotta évi elsd iilését a Dynamic Interpretation munkacsoport. A
munkacsoport feladata a kiilonb6z6 jogrendszerek Osszehasonlitisa, jogértelmezés. Az
iilésen sor keriilt két elézetesen megkiildott jogeset megvitatasara, lehetdséget adva
arra, hogy a tagszervezet mintegy kikérje a munkacsoport véleményét az adott
tigyekben. A munkacsoport masodik tilése 2010 szeptemberében volt. Itt téma volt,
hogy az Equinet kdvetkezd évre vonatkozo stratégidja kapcsan a munkacsoportnak is
meg kellett fogalmaznia jovobeni miikodése fO iranyait. Ezen til a résztvevok az év
soran megkiildott tovabbi jogeseteket vitattdk meg.

2010 oktoberében tartotta {iilését a Strategic Enforcement (j nevén Strategy
Development) munkacsoport A munkacsoport 2010 éVi munkéjénak 1egf0ntosabb
Banasmdd Hatésag a kommumkamos stratégia kidolgozasat kapta feladatul. Az iilésen
a résztvevOk megyvitattdk a tagok altal megkiildott részanyagokat.

A Promotion of Equality munkacsoport 2010-ben az egyenld banasmédd hatdsagok
altal Iétrehozand6 k6zos adatbazis megszervezésén dolgozott.

Ennek keretében a tagok megvitattak, hogy milyen hazai, illetve EUs normak
akadalyozhatjdk az adatbazis létrehozasat (személyes adatok védelme), és mely
hatosagok milyen tipusti adatokat gytijtenek a beérkezd kérelmekkel kapcsolatban. A
csoport a munkahoz tovabbi segitségként kiils6 szakértét vesz igénybe, aki
kérddiveket allit 6ssze a témaban €s elemzi a beérkezd valaszokat.

2010 novemberében tartotta az Equinet éves rendes kozgyiilését (AGM). Ezt
megel6zden keriilt sor a IV. Esélyegyenléségi Talalkozora (Equality Summit). Az
AGM-en az igazgatOtanacs beszamolojat kovetden a 2010. évi koltségvetés
jovahagyasa tortént meg. A kozgytilés egyhangiian tamogatta Szerbia felvételét. A
résztvevok elfogadtdk a kovetkezd iddszakra szold stratégiat, és modositottak az
igazgatotanacs tagjai megvalasztdsara vonatkozo szabalyokat, az igazsagosabb
foldrajzi eloszlas érdekében.

Az Burépai Unié Alapjogi Ugynoksége (FRA) 2007. marcius 1-jén kezdte meg
miikodését Bécsben, célja az EU Alapjogi Chartdja érvényesitése korében kutatasok,
elemzések készitése az abban foglalt jogok érvényesiilésérdl az Unidban. Elédje az
EUMC volt, amely azonban sziikebb korben, a rasszizmus és xenofobia felszamolasa
teriiletén tevékenykedett.



Az FRA feladata a tagdllamok jogi szabalyozasdnak altalanos vizsgalata és a
tapasztalatok jelentés formajaban vald kozzététele a hianyossagok, visszassagok
felszamolésa érdekében. Az FRA nem vizsgalodik egyéni ligyekben.

A hatdsag részt vesz az FRA 4ltal szervezett konferenciakon, rendezvényeken. 2010
majusaban, Bécsben szervezte meg az iigynokség ,,Az Unio alapjogvédelmi
felépitményének megerdsitése” c. tanacskozast. A konferencia alapvetése a tagallami
egyenld banasmod testliletek fentebb mar emlitett sokszintiségének hangsulyozasa
volt, tovabba, hogy a milkdodés hatékonysadganak fokozésa érdekében sziikséges e
testiiletek minél szorosabb egyiittmiikodése, egymas kiegészitése.

A Hatosag elndke 2010 Oszén talalkozott Morten Kjaerummal, az FRA igazgatojaval,
ahol a hatdsadg bemutatdsara, valamint a legjellemzdébb ligyek ismertetésére keriilt sor.

A Hatosdg munkatarsai rendszeresen részt vesznek az Eurdpai Jogi Akadémia
(Academy of European Law, ERA) altal szervezett képzéseken. Az ERA Trierben
(Németorszag) miikodik, és célja az eurdpai jog ismeretének, megértésének fejlesztése
¢s j6 gyakorlatainak megismertetése. Az akadémia létrejottében jelentds szerepe volt
annak, hogy az eurodpai integraci6 felgyorsult, ezért sziikség volt arra, hogy 1étrej6jjon
egy olyan tudaskozpont, ami az eurdpai jog megismerését elomozdithatja. Az
intézmény 1992-ben az Eurdpai Parlament kezdeményezésére jott 1étre, alapitvanyi
formaban. Méra az uni6 tagédllamainak tobb mint kétharmada tdmogatja az ERA
miuikodését. Az akadémia képzéseket tart az europai maganjog, lizleti jog, valamint
koz- ¢€s biintetdjog, emberi jogok (igy az egyenld banasmod kovetelményének
ervényesitése) terén.

2010 jaliusdban az ERA munkajogi szeminariuman vettek részt a Hatdsag
munkatéarsai. A kurzus korében feldolgoztdk a munkavallalok szabad mozgésa, az
egyenld bandsmod kovetelményének foglalkoztatds korében vald megtartasanak, a
vallalatok athelyezésének kérdéseit. A résztvevok latogatast tettek az Europai Uniod
Birésagan Luxemburgban. A munkaviszony tartalmi elemeinek feldolgozédsa korében
sz0 volt a munkaerd-kolcsonzés, részmunkaidds, illetve hatdrozott ideji
foglalkoztatas, munkaidd, illetve a foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyokra vonatkozo
unids szabalyozas témairdl. A kurzus lehetdve tette, hogy a résztvevOk atfogodan
megismerjék a munkajogi kérdésekre vonatkozo szabalyozas unids hatterét, és az
Eurépai Unio6 Birdsdganak gyakorlatat e téren.

2010 novemberében az egyenld bandsmdd irdnyelvek (2000/78 ¢és 2000/43)
gyakorlatarol sz0l6 szeminariumon vett részt a Hatosdg munkatérsa.

A Hatosag a fentieken tal is igyekszik kihaszndlni mindazokat az alkalmakat, amelyek
lehetdséget adnak a munkatarsak tudasadnak fejlesztésére, igy a jogi képzéseken vald
részvétel prioritdsként jelenik meg. A hatdsdg munkatdrsa részt vett az Europai
Bizottsag Munkaiigyi, Szocialis €s Esélyegyenldségi Foigazgatosaga altal szervezett
szemindriumon, amelynek témaja az esélyegyenloséggel kapcsolatos jogok gyakorlati
érvényesitése volt, a résztvevok az antidiszkriminacids iranyelvek alkalmazéasa soran
felmertil6 kérdések megoldasa terén szerezhettek ismereteket.



A Hatosag részt vesz az Europai Unid Antidiszkriminacidés Szakértér Halozatdnak
munkdjaban is. Ennek keretében véleményezte a romak €és migransok munkaerd-piaci
helyzetérdl szold elemzést, valamint az LMBT csoportok munkaerd-piaci helyzetét
ismertetd orszagjelentés-tervezetét.

A Hatosag nemzetkozi tevékenységéhez kapcsolodik, hogy a hatdsag feladatkdrének
fontos elemét képezi az, hogy részt vesz a kiillonb6zé emberi jogi témaja
orszagjelentések elkészitésében, gyakorlati jogalkalmazdi tapasztalataival, adatok
szolgaltatasaval segitve azok Osszeallitisat. fgy 2010-ben az ENSZ Emberi Jogi
Tanacsa szamdara késziilé orszagjelentés eldkésziiletei korében tartd egyeztetéseken
vettiink részt, 2010 novemberében a roma integracio, illetve a nemek kozotti
es¢lyegyenldség témakorében.

A Hatdésadgot 2010-ben is felkeresték az esélyegyenldség ¢és antidiszkrimindcio
témdjaban kutato szakértok €és munkacsoportok, igy — tobbek kozott- fogadtuk a PILI
(Public Interest Law Initiative) 8 kutatojat, valamint a svéd esélyegyenlOségi
minisztériumtol tanulméanytt keretében érkezett koztisztviseldket.

A Hatosadg a Nemzeti Kozlekedési Hatosaggal egyiitt részt vett az Eurdpai Bizottsag
megbizasabol a Steer Davies Gleave (SDG) tarsasag altal az EK/1107/2006 szdmu
rendelet végrehajtdsara vonatkozd tagallamokban lefolytatott vizsgalat keretében
Osszeallitott kérddiv kitdltésében, amelynek részét képezte a nemzeti hatdsagok
interjuztatdsa. A rendelet a 1égi jarmiiveken utazd fogyatékkal €16, illetve csokkent
mozgasképességli személyek jogaival foglalkozik, a kérdéivek ¢és az interjuk
kiértékelésére 2011 tavaszan keriil sor Briisszelben.

Az alaptevékenység valtozasa és annak gazdalkodasra gyakorolt hatasa

Az esélyegyenldség elvii tdimogataspolitika megvalositasdnak eszkdzeként az egyenld
banasmodrdl €s az esélyegyenldség eldémozditasarol szo16 2003. évi CXXV. torvénybe
(Ebktv.) 4j rendelkezések kertiltek beiktatasra. Az Ebktv. 63/A §-a ennek megfelelden
akként rendelkezik, hogy a helyi dnkorményzat, valamint a tobbcélu kistérségi tarsulas
az allamhdaztartas alrendszereibdl, az eurdpai unids forrasokbdl, illetve a nemzetkozi
megallapodas alapjan finanszirozott egyéb programokbdl szarmazd, egyedi dontés
alapjan nyujtott, pdlydazati uton odaitélt tamogatdasban csak akkor részesiilhet, ha az
Ebktv. rendelkezéseinek megfeleld, hatalyos helyi esélyegyenloségi programmal
rendelkezik.

Az Onkormanyzatok a programok elkészitéséhez szakértdi segitséget vehetnek
igénybe, ezek az Un. esélyegyenldségi szakértok, akiknek képzésével, a névjegyzékben
vald nyilvantartasaval kapcsolatos feladatok ellatasat az akkori szocialis és munkaiigyi
miniszter iranyitasa alatt all6 Foglalkoztatasi és Szocialis Hivatal kezdte meg.

Masok mellett a hatdsag jelzésére egy ujabb jogszabaly-modositas - 2010. majus 1.
helyett -2010. julius 1-ét hatdrozta meg azon idépontként, amelyet kdvetden a
meghirdetett palyazatok benyujtasdnak feltétele a helyi esélyegyenldségi program
elfogadasa. (Az eredeti torvénymodositas ugyanis nem biztositott elegendd idot az



onkormanyzatok szdmdra a felkésziilésre, rdadasul a szakértdk képzése sem
valosulhatott meg ilyen rovid 1do6 alatt.)

A torvénymoddositas 0j hataskort telepitett a hatdésaghoz: a polgarmester, valamint a
tobbcélu kistérségi tarsulas esetében pedig a tarsulasi tandcs elnokének kérelmére az
Egyenl6 Banasmod Hatdsag megvizsgélja a helyi esélyegyenldségi programot, €s errdl
hatdséagi bizonyitvanyt allit ki.

2010. majusaban a hatdsag abban a helyzetben volt, hogy a varhatéan szazas, illetve
ezres nagysagrendben a hatosdghoz érkezd kérelmeket a meglévd személyi és
infrastrukturalis eszkozokkel megoldani nem képes, ezért az akkori feliigyeleti
szervtdl, a Szocialis ¢és Munkaligyr Minisztériumtél (SZMM) elszdmolasi
kotelezettséggel, célhoz kototten 19,3 millid forint tobblettdimogatast kapott. A
Kormény a 1105/2010. (IV.30.) Korm. hatirozataval a vazolt feladat ellatasara 5 6
hatarozott idejii foglalkoztatdsat engedélyezte, melybdl 4-et toltottiink be 2010.
december 31. napjaig torténd kormanytisztviseldi jogviszony létesitésével.

Az 1) Orszaggyiilés megalakuldsat kovetéen a parlament moddositotta a fenti
rendelkezéseket, amelynek Iényege, hogy a hatdsag altal kiadott hatdsagi
bizonyitvanyok csak a 2012. januar 1. napjat kovetden sziikségesek a palyazatok
benyujtasahoz, amely a feladatok idébeli eltolédasat vonta maga utén.

A TAMOP 5.5.5/08/1-2008-0001 A diszkrimindcié elleni kiizdelem — a tarsadalmi
szemléletformadlds ¢és hatosdgi munka erdsitése eurdpai unios ¢s hazai
finanszirozasu projekt 2010. évi tevékenysége:

A projekt altalanos célja a diszkriminécio elleni fellépés tudatossdganak erdsitése, a
tarsadalmi elditéletek visszaszoritdsa, a hatranyos megkiilonboztetést elszenvedo,
vagy azzal csupan fenyegetett tarsadalmi csoportok tudatossagénak, érdekérvényesitd
keépességeének fokozasa.

A Hatdsag a projekt megvalositasa soran:

= a megyei egyenld bandsmod referensi haldzat létrehozésaval potencidlis
tgyfelei kozelébe vitte az eljaras kezdeményezését eldsegitd szolgaltatasokat,
az antidiszkrimindcids kultira népszeriisitését és a diszkrimindcidmentes
szemléletmod kialakitasanak eldsegitését. Az iigyfélfogadas idétartama a
halézat kdzremiikodésével 2010-ben a korabbi években jellemzd havi 12 6rat
404 oréaval haladta meg. A referensek 1116 tigyfelet fogadtak 2010-ben és
149 panaszbeadvanyt tovabbitottak a Hatdsaghoz.

= komplex ismeretatadd ¢és érzékenyitd sajat tananyag fejlesztési
tréningsorozatdba (71 tréning) 4 célcsoportot, kozel 2000 6t von be és
innovacidként biztositja a jogalkalmazast végzd hatosagi jogaszok ¢és a
tandcsado testiilet tagjainak részvételét a tudasmegosztasban. 2010-ben 8
tréningen 152 {6 vett rész.

= 7 témakorben részletes kutatdsi programot bonyolit a hatrdnyos
megkiilonboztetés kiilonbozd dimenzidinak feltarasra érdekében. 2010-ben
indult az Esélyegyenldség a munka vildgaban és az Egyenld banasmoddal
kapcsolatos jogtudatossaganak vizsgéalata kutatds, az adatfelvételek lezajlottak.

= tarsadalmi kommunikiciés komplex eszkdzokkel ¢és  disszemindcios
folyamatokkal vesz részt a tarsadalmi szemléletformalasban és ifjusagi



akciokkal éri el a fiatal korosztalyt. 2010-ben 3 helyszinen szerveztiink
vandorkiallitast, megjelent 4 hirlevél, elkésziilt a projekt alhonlap és 322 média
megjelenést, tovabbi 95 internetes megjelenést, valamint 70 printmédia
megjelenést generaltunk.

A projektfolyamatok 2010-ben tervszerien haladtak. A projekt kozbeszerzései részben
lezarultak (nyomdai kozbeszerzések), részben (pr&kommunikécio, médiafoglalés,
rendezvényszervezés) folyamatban vannak, 2010-ben szolgéltatdé hianyaban a projekt
munkatarsai koordinaltdk a kommunikécids és képzési feladatokat.

2. A kiadasi-bevételi eloiranyzatok alakulasa

A beszamolasi id6szakban harom jogcimen keriilt sor Kormany hataskorii eldiranyzat
modositasra, melyek 0sszességében -9,7 millio forintos kiadas és bevétel csokkenést
eredményeztek. Ezek az alabbiak:

- intézménylnknél 1 f6 a prémiumévek programban vesz részt, mellyel
Osszefliggésben a 8/2005. (II. 8.) PM rendelet alapjan 3,1 milli6 forint
tobblettdmogatast kaptunk a kdzponti koltségvetés altalanos tartalékabol,

- a 316/2009. (XII. 28.) Korményrendelet alapjan a koltségvetési szerveknél
foglalkoztatottak 2009-2010. ¢évi kereset-kiegészitései cimén 1,5 millio forint
tobblettdamogatast kaptunk, melybdl elszamolaskor 0,1 millidé forint visszafizetési
kotelezettségiink keletkezett;

- a 2010. évi allamhaztartasi egyensuly megdrzése érdekében végrehajtott elvonas
-14,2 milli6 forint volt.

2010. évben fejezeti hataskorii eldirdnyzat modositasra 33,2 millié forint 6sszegben az

alabbi okok miatt kertilt sor:

- az év kozben keletkezett terven feliili, hatdsagi jogkorhoz kothetd €s egyéb sajatos
mukodési bevételek eldiranyzatositasa cimén 5,1 millio forint 6sszegben;

- a fejezet altalanos tartaléka terhére Esélyegyenldség a munka vildgaban c. kutatés
veégzésére 8,8 millid forint tobblettamogatast nyljtott;

- az Ebktv. 63/A §-ban meghatarozott tobbletfeladatok érdekében az iranyitod szerv 5
f6 hatarozott idejli statusz biztositdsat engedélyezte 19,3 millio forint
poteldiranyzat mellett.

Intézmény1 hatdskorli eldiranyzat modositasokat - Osszesen 233,9 millio forint

Osszegben — a kovetkezOk miatt hajtottunk végre:

- felhasznalésra kertilt a 2009. évi maradvany 15,2 milli6 forintos 6sszege;

- hatésagi jogkorhéz kothetd és egyéb sajatos miikodési, illetve az Osztondijas
foglalkoztatds miatt kapott tamogatas értékii, tovabba a kiilfoldi kikiildetések
koltségeinek meghivo fél altali visszatéritése kapcsan keletkezd bevételeinket
eldiranyzatositottuk 9,4 milli6 forint 6sszegben,;

- eldiranyzatositasra keriilt ,,A diszkriminacié elleni kiizdelem — a tarsadalmi
szemléletformalas és a hatosagi munka erdsitése” cimii, TAMOP-5.5.5.-08/1-2008-
0001 jelti projektiink kapcsan keletkezett 2009. évi maradvany 125,6 millio
forintos, illetve kapott timogatas 83,7 milli6 forintos dsszege.

A f6bb kiadasi tételek feladatteljesitéssel osszefiiggd alakulasa



A személyi juttatasok és a 1étszam alakulasa

A személyi juttatdsok 2010. évi induld eldirdnyzata 117,1 millio forint, melyet az
el6z$ évi maradvany felhasznélasa, a TAMOP-5.5.5.-08/1-2008-0001 jelii projektiink
lebonyolitdsa érdekében — unids forrds terhére — foglalkoztatott 7 {6 illetmény
felhasznaldsa és a korabbiakban felsorolt kormanyzati (-6,5 millié forint), feliigyeleti
szervi (13,8 millié forint) és intézményi hataskora (68,8 millio forint) mddositasok
egylittesen 193,2 milli¢ forintra modositottak.

Az ¢év folyaméan fluktudciobol adodoan, a kozponti kozigazgatdsban elrendelt
létszamstop eredményeképp atmeneti idore tobbszor is rendelkeztiink betoltetlen
statuszokkal, illetve tartds betegség miatt is jelentkezett ideiglenes bérmegtakaritas,
melynek felhasznaldsara a 2010. évi koltségvetéssel Osszefliggd egyes feladatokrol
szolo 1132/2010. (VI.18.) Kormanyhatdrozat 2. pontjdban foglalt — jutalom jellegli
kifizetésekre vonatkoz6 - korlatozas miatt nem volt maod.

A személyi juttatasok eldiranyzatan beliil az illetményen feliili juttatdsok a vonatkozo
jogszabalyi eldirasoknak ¢és a Hatosag elfogadott Cafetéria szabalyzatanak
megfelelden keriiltek megtervezésre, illetve kifizetésre. Az éves cafetéria keret bruttd
0,4 milli6 forintban keriilt meghatarozasra.

A szocialis kiadasok kozott sor keriilt egy fO esetében albérleti hozzdjarulas
kifizetésére, két {6 vonatkozasdban temetési segély kifizetésére.

Normativ jutalom el6irdnyzatunk felhasznalasdra a 2010. évi koltségvetéssel
Osszefliggd egyes feladatokrol szoldo 1132/2010. (VI.18.) Kormanyhatarozat 2.
pontjaban foglalt — jutalom jellegii kifizetésekre vonatkozo - korlatozas miatt nem volt
lehetdség. Az e jogcimen tervezett Osszeg (10,2 millié forint) év kozben zarolasra,
majd év végén elvonasra keriilt.

Az illetmény +6,5 - +30 %-os mértéki eltéritése 5 f6 esetében valdsult meg, 25 {6
illetmény bedlléasi szintje 100 %-os. A 2010. évi keresetek a fenti zarolas, valamint a
1étszam boviilés és fluktuacio hatasara 25,4 %-kal csokkentek.

A Hatosag személyi juttatas eldiranyzatanak felhasznalasan beliil a rendszeres €s nem
rendszeres személyi juttatdsok mellett 8,9 %-os ardnyt képviseltek a kiilsd személyi
juttatasok. Ez abbol adodik, hogy a megbizasi szerz6déssel munkat végzok dijazasan
feldl itt kertil elszamolasra a 6 f6s Tanacsado Testiilet részére fizetett koltségtérités
(havonta, egy fore a koztisztviseldi illetményalap 150%-a), a hatdsagi tligyekben
meghallgatasra idézett személyek €s a kérelmezOk részére fizetett Gtikoltség térités, a
tesztelési feladatokat ellatok dijazdsa és koltségtéritése, tovabbd a jogviszonyukat
megsziintetok (2 f0) részére a munkavégzes aloli mentesités idejére jaro atlagkereset.

A Hatésag hatarozatlan idére engedélyezett koltségvetési 1étszama 20 f6 volt, mely
kiegésziilt 2009. éprilis 1-t61 A diszkriminacid elleni kiizdelem — a tarsadalmi
szemléletformalds és a hatdsagi munka erdsitése” cimii, TAMOP-5.5.5.-08/1-2008-
0001 jelii projektiink induldsaval 6sszefliggésben 7 {6 hatarozott idejli koztisztviseloi
allashellyel. Az 1105/2010. (IV.30.) Korm. hatarozat az engedélyezett 1étszamon feliil
- 2010. m4jus 15.-2010. december 31. iddszakban - 5 f6 hatarozott idejli koztisztviseld



foglalkoztatasat engedélyezte az egyenld banasmdéd ¢€s az esélyegyenldség
eldmozditasardl szolo 2003. évi CXXV. torvény 63/A. §-ban meghatarozott feladatok
(telepiilési Onkormanyzatok és tobbcélt kistérségi tarsulasok esélyegyenldségi
programkészitési kotelezettsége) megvalositasa érdekében.

Az allomanyba tartozék 2010. december 31-1 munkajogi zard létszama 31 f6 volt,
melybdl 30 f6 kormanytisztviseld, 1 f6 munkavallalo. Allomanyon kiviil 1,5 fot
megbizasi jogviszonyban foglalkoztattunk. Atlagos statisztikai allomanyi 1étszam 31
f6 volt, melybdl szakmai tevékenységet latott el 23 f6, adminisztrativ, titkarsagi
feladatokat 4 f6, intézményiizemeltetési tevékenységet 4 f0. Fels6foku végzettséggel a
foglalkoztatottak koziil 26 f6 rendelkezett.

Munkaadodkat terheld jarulékok

A munkaadot terheld jarulékok eredeti eldiranyzata 31,6 milli6 forintrol - a személyi
juttatadsokndl mar emlitett tényezok miatt - év kozben 51,2 millio forintra novekedett.
A tényleges felhasznéalds 37,2 millid forint volt. A modositott eldirdnyzat az év
folyaman teljes mértékben biztositotta a személyi jellegli kifizetéseket terheld
jarulékok fedezetét.

Dologi kiadéasok alakulasa

A dologi és egyéb folyo kiadasok indulo eldirdnyzata 51,7 milli6 forint volt, melyet év
kozben az alabbi tényezdk befolyasoltak: az el6zé évi maradvanyteljesités (7,0 millio
forint), a feliigyeleti szerv részére eldirt befizetési kotelezettségek (0,9 millié forint), a
2010. évi allamhaztartasi egyensuly meg0Orzése érdekében végrehajtott elvonas (0,4
millié forint), a fejezeti tartalékbodl tobbletfeladatok miatt kapott 6sszeg (12,0 millid
forint), birsdg és egyéb bevételeink felhasznalasa kapcsan (12,3 millio forint), a
TAMOP-5.5.5.-08/1-2008-0001 jelii projektiink lebonyolitasa érdekében — uniods forras
terhére — végrehajtott modositas (125,4 millio forint). Mindezek hatasara a dologi és
foly6 kiadasok eldirdnyzata 208,9 milli6 forintra valtozott.

Dologi kiadasaink kozott a boviild feladatok e€s 1étszam hatasara az el6zd évekhez
képest emelkedd tendenciat mutattak a készletbeszerzések, melyek 7,0 millié forintot
tettek ki. A legjelentdsebb tételt a papir, irodaszer, kellékanyag és nyomtatvany (2,6
millié forint) beszerzések, valamint a kis értékli eszkdzbeszerzések (2,0 millio forint)
okoztak.

A hajté és kendanyag felhasznalas (0,8 millié forint) a Hatésdg megnovekedett
feladatai és az lizemanyagok arvaltozasa ellenére is csokkent az el6z6 évhez képest.

Szolgaltatasi kiadasokra 19,9 millié forintot koltottiink, melynek 57 %-at (11,4 millid
forint) az elhelyezéshez kapcsolodo irodahaszndlati dijak tették ki. Jelentds ardnyu
még a kommunikdcios szolgaltatds (8,7 millié forint), és az egyéb lizemeltetési,
fenntartasi szolgaltatasok kiaddsok Osszege. Ez utdbbi tilnyomodan a postai és
kézbesitési szolgaltatasi dijakbol adodik (7,0 millio forint).



Vasarolt kozszolgaltatdsokra 23,5 millio forintot forditottunk, melyet a tovabbra is
sziikos intézményiizemeltetési kapacitas kovetkeztében kiszervezett feladatok mellett —
t3bb mint 75 %-ban - az el6z8 év folyaman beinditott TAMOP-5.5.5.-08/1-2008-0001
jelii projektiink kapcsan jelentkezd kiaddsok (kozbeszerzési tanacsadas, kutatasok)
magyaraznak. Az intézménylizemeltetésben kozremiikodd vallalkozoknak fizetett
szolgaltatasi dijakat valtozatlan mértékben allapitottuk meg.

A vasarolt termékek és szolgaltatasok utan 20,8 milli6é forint altaldnos forgalmi ado
koltség meriilt fel.

Belfoldi ¢és kiilfoldi kikiildetésekre a nemzetkozi kapcsolatok stlyanak emelkedése
mellett az elmult évhez viszonyitva kisebb 0sszeget 2,4 millio forintot forditottunk.
Takarékossagi okokbodl elsdbbséget élveztek azok az utak, melyeknél a szallas- és az
utikoltséget a kiilfoldi partner biztositotta, vagy utdlag megtéritette.

Reprezentacids normainkat 2010. év folyaman sem emeltiik, viszont egy alkalommal a
civil és az érdekképviseleti szervek részére orszagos konferenciat rendeztiink, valamint
a TAMOP-5.5.5.-08/1-2008-0001 jeli projektink keretében tartottunk —
esetmegbeszélés, tapasztalatatadas, képzés stb.- rendezvényeket.

A dologi kiadasokra az elmult évben 136,3 milli6 forintot forditottunk, és tovabbi 70,8
millié forint 2011. évre 4thuzodo kotelezettségvallalasunk van, amibdl 54,4 milli6 Ft a
projektet érinti.

Szellemi tevékenység végzésére forditott kiadasaink 37,6 milli6 forintot tettek ki,
melyet a hatosagi jogalkalmazas soran felmertiild, jogértelmezést igényld kérdésekben
igénybevett tandcsadas, illetve jogszabdly véleményezési, elokészitési €és jogszabaly
alkalmazéasra vonatkozd szakmai javaslatok elbterjesztésére vonatkozo torvényi
feladataink ellatasa mellett tilnyomorészt az unids projektiink részét képezd megyei
referensi haldzat lizemeltetése tett indokoltta.

Egyéb folyé kiadasaink - melybdl a legjelentdsebb tételt a munkaltatot terheld
személyi jovedelemadod, a kincstari szolgaltatdsokért fizetett téritési dij, az el6z6 évi
maradvany visszafizetése, a személygépjarmiivek utdn fizetett biztositdsi dijak, a
rehabilitacids hozzajarulas teszik ki — 6,6 millid forintban teljesiiltek.

Felhalmozasi kiadasok alakulasa

Az intézményi beruhdzasi kiadasok 1,1 millié forintos induld eldiranyzata a sajat
hataskorben végrehajtott TAMOP projekthez kotddd eszkozbeszerzések (1,7 millid
forint), az el6z6 évi maradvany felhasznalasa (2,6 milli6o forint), tovabba a feliigyeleti
tartalékbol kapott eldiranyzat névekmény (1,2 millio forint) és a Kormany altali
zarolas (-0,9 milli6 forint) egyiittes hatasara 5,6 millio forint 6sszegre valtozott.
Kiadésainkat szamitastechnikai eszkézbeszerzések (munkaallomasok, notebookok)
eredményezték.

Felyjitast 2010-ben nem végeztiink.

Intézményi bevételek alakulasa, jellege, tipusai



Az Egyenld Bandsmod Hatosdg a 2010. évre Osszeallitott elemi koltségvetésében
3.000 eFt miikodési bevételt tervezett. Kiadéasait — terv szinten - 98 %-ban a feliigyeleti
szervtdl kapott tamogatasbdl finanszirozta.

Ev kozben 17,5 milli¢ forint miikodési bevételiink keletkezett, melyb6l a hatdsagi
jogkorhoz kothetd birsag bevétel 14,1 millio forintot tett ki. Egyéb sajatos bevételeink
(2,3 millio6 forint) részben a hatosagi eljards soran felmeriilt koltségek
visszatéritésébdl, részben a kiilfoldi kikiildetési koltségek EU altali megtéritésébol
szarmazik. Készletértékesités cimén 0,1 millid forint, kotbér, kartérités cimén 1,0
millié forint folyt be.

83,7 milli6 forint tamogatasértékii mitkodési bevételiink keletkezett ,,A diszkriminacio
elleni kiizdelem — a tarsadalmi szemléletformalas és a hatosagi munka erdsitése” cimii,
TAMOP-5.5.5.-08/1-2008-0001  jeli  projektink  koltségeinek IH  altali
visszatéritésébol.

A feliigyeleti szervtdl kapott tdmogatas 0sszege 216,9 millio forint, mig az el6z6 évi
maradvany felhasznalds 140,8 milli6 forint volt.

Atfutd bevételeink 2010. évi teljesitési adata 7,7 millié forint volt, ebbdl 6,6 millid
forint olyan birsag bevételekbdl adodik, melyekkel kapcsolatban az eljards még nem
zarult le, igy azok nem jelentik a Hatosag végleges bevételét.

A bevételek koziil 0,07 millié forint nem kertiilt eldiranyzatositdsra. Ennek oka a
bevétel kincstarzaras utani beérkezése, ami miatt mar nem Keriilhetett sor az
eldiranyzat-modositas Kincstar felé torténd benytjtasara.

Biroi végzés alapjan behajthatatlannak mindsitett kovetelésiink 2010-ben két esetben
1,5 milli6 forint volt. Mas esetekben, ha az elmarasztalt fél onként nem teljesitett, ugy
hatdsagi atutalds benyujtasara keriilt sor.

Kisosszegli kovetelés nyilvantartasbol torténd kivezetése 1 alkalommal, 0,015 milli6
forintot 6sszegben valdosult meg.

Kovetelések

A kovetelések 2010. évi zar6 allomanya 24,7 millié forint volt, ebbdl 8,0 millio forint
a 2009. évrdl athuzodo, 16,7 millié forint pedig a 2010. évi adéskdvetelés. 14,1 millio
forint Osszegli birsagbevétel keriilt elszamolasra intézményi bevételként, ebbdl 2,8
milli6 forint még 2009. évben folyt be, de csak 2010. évben valt jogerdssé. A
megosztott birsagbevételekbdl 12,5 millio forint keriilt atutaldsra az SZMM, 2,6 millio
forint pedig a KIM részére.

Eldiranyzat-maradvanyok alakulasa

A 2009. évi gazdalkodas soran az eldiranyzat-felhasznalasi keretszamlan 15,2 millié
forint maradvany keletkezett, melybdl a kotelezettségvallalassal terhelt, 2010. jinius
30-aig pénziigyileg felhasznalt 6sszeg 13,9 millio forint, a kotelezettségvallalassal nem
terhelt maradvanybdl felhasznélasra engedélyezett 6sszeg 0,4 milli6 forint volt.

Elvonasra kertiilt az év kozbeni jarulékcsokkentésbdl adodo, dnrevizioként felajanlott
0,7 milli6 forint és a meghitsult kotelezettsegvallalasbol adodé 0,2 milliod forint.



A kotelezettségvallalassal terhelt eldiranyzat maradvanybol 3,1 millio forint a
személyi juttatdas kiemelt eldirdnyzaton keletkezett. Ez egyrészt a megbizasi
jogviszonyban foglalkoztatottak és a Tanacsadd Testiileti tagok december havi dijabol,
illetve koltségtéritésébdl, masrészt a kozponti koltségvetési szervek koztisztviseldit
megilletd TER jutalom — jogszabalyvaltozason alapuld — kés6bbi idépontban torténd
kifizetésébdl kovetkezden athuzddo személyi jovedelemado €s egyéni jarulékterhekbdl
keletkezett.

A munkaadét terhel6 jarulékok kiemelt eldirdnyzaton az elézdekhez kapcsoloddan 1,2
milli6 forint volt a kotelezettségvallalassal terhelt maradvany.

A dologi kiadasok eldiranyzatan jelentkezd 7,0 millié forintos kotelezettségvallalassal
terhelt maradvany tartalmazta a kiils6 szolgéltatokkal végeztetett feladatok december
havi szolgéltatasi dijait, a 2010. évre athuzddd teljesitésti eszkoz, kellékanyag,
irodaszer beszerzéseket, médiafeliilet vasarlast, valamint a szakértéi és nyelvoktatasi
szolgaltatasokat.

Az Intézményi beruhazasok eldirdnyzatan 2,6 millio forintot terhelt
kotelezettségvallalas, mely szdmitdégépes munkadllomasok, monitorok beszerzésébdl
adodott.

,»A diszkriminécid elleni kiizdelem — a tarsadalmi szemléletformalas és a hatosagi
munka er8sitése” cimii, TAMOP-5.5.5.-08/1-2008-0001 jeléi projektiink kapcsan
kapott tamogatasi el6leg 182,3 milli6é forintos 0sszegébdl a célelszdmoldsi szamlankon
év végére 125,6 millid forint kotelezettségvallalassal terhelt maradvany keletkezett.

2010. évben az eldiranyzat-felhasznalasi keretszdmla maradvanya 36,6 millio forint
volt, melybdl 0,07 millié forint eljarasi koltség befizetésbdl szarmazd bevétel volt,
mely kincstarzaras utan keriilt jovairasra, igy eldiranyzat modositas benyujtdsa mar
nem volt lehetséges. A gazdalkodas soran keletkezet maradvanybdl 19,5 millié forintot
terhel kotelezettségvallalas. A kiilonbozetként jelentkezé 17,1 millio forintbol 0,2
milli6 forint a jarulék maradvanybdl ad6do, onrevizidként felajanlott 6sszeg, 7,9 millid
forint a felligyeleti szervtdl a fejezeti altalanos tartalékbdl elszamolasi kotelezettség
mellett kapott tobblettamogatas visszafizetendd maradvanya. A maradék 8,9 millio
forint kiemelt eldiranyzatonkénti megoszlasa az aldbbiak szerint alakul:

* Személyi juttatas 6,8 millio forint
» Munkaadot terheld jarulékok 2,0  millio forint
» Dologi kiadasok 0,1 milli6 forint
* Intézményi beruhazasok 0,0 milli6 forint
« Osszesen: 8,9 millio forint.

A kotelezettségvallalassal terhelt eldiranyzat maradvanybol 2,5 millio forint a
személyi juttatds kiemelt elbiranyzaton keletkezett. Ez egyrészt a megbizési
jogviszonyban foglalkoztatottak és a Tanacsadd Testiileti tagok december havi
megbizasi dijabol, illetve koltségtéritésébdl, masrészt az esélyegyenldségi tervekkel
Osszefiiggésben foglalkoztatott 4 f6 december havi illetményébdl és juttatasaibol
adodott.



A munkaadét terheld jarulékok kiemelt eldirdnyzaton az eléz6ekhez kapcsoloddan 0,6
milli6 forint a kotelezettségvallalassal terhelt maradvany.

A dologi  kiaddsok  eldiranyzatan  jelentkez6 16,4 milli6  forintos
kotelezettségvallalassal terhelt maradvany tartalmazza a kiils6 szolgaltatokkal
végeztetett feladatok december havi szolgaltatdsi dijait, a 2011. évre athtzd6do
teljesitéstt eszkoz, kellékanyag, folyodirat, irodaszer beszerzéseket, valamint a
szakértdi, munkaegészségligyi €s oktatasi szolgaltatasokat.

Az Intézményi beruhdzasok eldiranyzatan a 2010. évre elrendelt beszerzési tilalom és
zarolas kovetkeztében kotelezettségvallalassal terhelt maradvany nem mutatkozott.

»A diszkriminaci6 elleni kiizdelem — a tarsadalmi szemléletformalas és a hatdsagi
munka er8sitése” cimii, TAMOP-5.5.5.-08/1-2008-0001 jeli projektiink kapcsan a
célelszdmolasi szamlankon év végére 103,5 millid forint kotelezettségvallalassal
terhelt maradvany keletkezett.

Kotelezettségek

A kotelezettségek nyitd allomanya 4,3 millio forint volt, ez teljes egészében 2010.
évben kiegyenlitésre kertilt. A 2010. évet 93,7 millié forint allomannyal zartuk. Ebbdl
0,2 millié forint 0sszegli szamla termékvasarlassal, 17,8 millié forint értékii szamla
szolgaltatas igénybevétellel volt kapcsolatos, 75,7 milli6 forint pedig a TAMOP
projekttel osszefliggésben a program tdmogatasi elélege miatti kotelezettség.

3. Egyéb

A Hatdsagnal a befektetett eszk6zok 2010. december 31-i érteke 15,4 millié forint
volt, ami az el6z0 évhez képest 24,6 %-os csokkenést mutat. Az eszk6zok
alloméanycsoporton beliili aranya 2009-hez viszonyitva 5,0 milli6 forinttal, 10,3 %-r6l
8,2 %-ra csokkent. A valtozast a jogszabalyban eldirt terv szerinti értékcsokkenés
elszdmolasa indokolja.

A forgoeszk6zok eszkozok allomanycsoporton beliili ardnya az el6z6 évi 89,7 %-rol
91,8 %-ra novekedett.

A targyi eszkozok hasznalhatdsdga, nettd/bruttd értékiik ardnya 16,9 %-ra csokkent.

A Hatosag forrasain beliil a sajat toke aranya -5,76 %-16l -28,6 %-ra romlott. A rovid
lejarata kotelezettségek aranya a forrasokon beliil 30,7 %-rol 49,9 %-ra ndvekedett. A
likviditdsi mutaté —mely a forgoeszkozok és a rovid lejarata kotelezettségek ardnyéat
mutatja — 2,9-szeresrdl 1,8-szorosra csokkent.

Az EBH vagyoni mutatoinak tiikkrében elmondhat6, hogy a Hatdsag vagyoni helyzete
az el6z6 évhez viszonyitva némileg romlott, ami egyrészt a TAMOP projekitel
Osszefiiggésben a program tamogatasi elélege miatti kotelezettség okdn, masrészt a
2010. évi allamhdaztartasi egyenstly megdrzése érdekében elrendelt beruhdzasi tilalom
illetve végrehajtott zarolas és elvonds hatdsaira kovetkezett be.

Likviditasi probléma az év soran a kedvezdtlen folyamatok ellenére nem meriilt fel.



