Az Egyenlé Banasmadd Hatdésag 2010. évi tevékenysége a szamok
tukrében

Az Egyenlé Banasmod Hatdésaghoz a 2010-es évben mintegy
ezerharomszaz iugyben fordultak maganszemélyek, szervezetek,
munkaltatok képviseldi tajékoztatasért és jogi segitségért. A kozel
masfélezer beadvany kozil a hatésag a tavalyi évben
haromszazhetvenhét ilgyben inditott hatosagi eljarast, ezek koziil
negyvenben allapitott meg jogsértést, kettdoszaznegyvennégy ugy
pedig 2011-ben is folytatodik. Az el6z6 eévekhez hasonléan
legmagasabb szamban a foglalkoztatas teriletén sériilt az egyenlé
banasmodhoz valé joga a kérelmezéknek, védett tulajdonsag
tekintetében a legtobb esetben az anyasdg, az érdekképviselthez
vald tartozas, illetve kérelmezo egyéb helyzete miatt.

Az ezerharomszaz beadvany kozil, kbézel szdz esetben a hatésag
hataskorének hidnya miatt a megkeresését mas illetékességgel és
hataskorrel rendelkezd szervezethez tette at Ugyintézés és valaszadas
céljabdél. Tovabbra is magas azon beadvanyok szama, amelyekben nem
diszkriminaciét sérelmeznek, ezekben az Ugyekben a hatésag arra
torekedett, hogy szakszer(, az &llampolgarok szamara kozérthetd valaszt
adjon a felmerUl6 problémaikra, igényérvényesitd lehetdségeikre. Az ilyen
jellegl beadvanyokra a hatésag kézel 600 esetben tajékoztato levelet kildott
ki. Orvendetes tény, hogy az el6z6 évekhez képest emelkedett a hatdsag
altal jovahagyott egyezségek szama. Mig 2009-ben, tizennyolc, addig 2010-
ben mar harminchat esetben kététtek egyezséget az ligyfelek a hatdsag eldtt
folyamatban |év6 eljarasban. A vizsgalt lUgyek szamanak emelkedése azt
jelzi, hogy az Egyenlé Banasmdd Hatésag tevékenysége mindinkabb ismertté
valik az allampolgarok szdmdéra. E koérben kivanatosnak tartjuk, hogy a ne a
blntetd, szigord szankciok alkalmazasa, hanem az Ugyfélkézpontu, a felek
k6zott egyezségre torekv6 jogalkalmazdi gyakorlat kerlljon el6térbe. Az
hatdsag a fentiek alapjan is kiemelkedd fontossdgtinak tartja eljarasaiban a mediacios lehetdségek
feltarasat, valamint a hatékony, feladatorientalt szakszerti kozremiikodést, amely az tigyfelek
szdmara is valddi és hosszu taviu megoldast eredményez.

A hatésag altal megallapitott jogsértések koérében a diszkriminacio fajtai
szerint 32 esetben kozvetlen hatranyos megkllonbodztetést, 6 esetben
zaklatdst, valamint 1-1 esetben koOzvetett hdatranyos megkllonboztetést,
jogellenes elkilonitést, illetve megtorlast allapitott meg.

A hatdésagnal szaznegyvennyolc Ugyben sziletett elutasité hatarozat,
tobbséglkben azért, mert az eljaras ala vont bizonyitotta, hogy nem tett
kidlonbséget a panaszossal 6sszehasonlithaté helyzetben Iévék javara, vagy a
kilonbségtételt jogszerlen indokolta. Tizenegy Ugyben allapitotta meg a
hatdésag a szolgaltatasokkal kapcsolatos hatranyos megkilonboztetést, a



kérelmez6 egyéb helyzete, életkora, etnikai hovatartozasa, fogyatékossaga,
nemzetisége, bdrszine, egészségi allapota, vagyis az un. védett tulajdonsaga
miatt.

A legtobb jogsértés gazdasagi tarsasagokkal szemben kerllt megallapitasra,
a tobbi Ugyben o0Onkormanyzatokkal, illetve intézményekkel és &allami
szervekkel szemben kerllt sor szankcié alkalmazasara. A tavalyi évben a
hatdésag 6sszesen 20.300.000 Ft birsagot szabott ki.

A 2009-ben indult - TAMOP 5.5.5. A diszkriminacié elleni kiizdelem - a
tarsadalmi szemléletformalds a hatdésagi munka er@sitése cimd - program
keretében létrehozott orszagos egyenl6 banasmdd referensi halézat
Ugyvédeit 1226 panaszos kereste fel az el6z6 évben. A Hatdésdg az Eurdpai
Unié altal finanszirozott projekt keretében - akkreditalt felndttképzési
intézménnyé valva - tavaly Osszel oktatasi tevékenységbe kezdett. A
sajatfejlesztésli, tanusitvanyt adé tréningek célja a hallgaték érzékenyitése,
valamint jogi ismereteik bdvitése. Az el6zd év végéig 152 f6 végezte el a
Hatésdg haromnapos, ingyenes képzési programjat. Szintén 2010
szeptemberében indult Utjara az EBH orszagos vandorkiallitas-sorozata
»El6ben a jatszétérrdl” cimmel. A tarlaton az altaldnos és kozépiskolasok altal
a ,Fiatalok a diszkriminacio ellen” cimu ifjusagi akcioé palyazataira beérkezett
képzdmuvészeti alkotdasokat és novellakat tekinthetik meg az egyenld
banasmod és az esélyegyenl6ség irant érdekldddk.

Az el6z6 évekhez hasonldéan kiemelt feladatdnak tekintette a Hatdsdg a
kdozvélemény tajékoztatasat. A hatdésagi hatdrozatok honlapon vald
kozzététele mellett folyamatosan megjelentette a legjellemzdbb hatésagi
Ugyek rovid oOsszefoglalasat. Ennek is kdszonhetd, hogy az EBH kiemelt
figyelmet kapott a média részérdl.



